GRUPPO :

SoddisfazioneCittadini

la/soddisfazione/dei/cittadini

N.ro partecipanti / N.ro componenti :

Riepilogo risultato partecipanti

N.ro partecipanti || §3

63 / 162

Punteggio massimo || 11

Punteggio massimo
rilevato: valore e
percentuale

11,0

Punteggio minimo
rilevato: valore e
percentuale

Punteggio medio

inferiore alla media:
numero epercentuale

superiore alla media:

numero epercentuale

calcolato: valore e 39| 35%

percentuale

Numero partecipanti Numero partecipanti

con punteggio 38l 60% con punteggio 24 38%

Punteggio in percentuale

Partecipanti rilevati

Percentuale partecipanti rilevati

compreso tra 30 e 50 su 100 0%
compreso tra 50 e 60 su 100 0%
compreso tra 60 e 70 su 100 0%
compreso tra 70 e 80 su 100 0%

PESO
1. | Noi Cittadini 0
2. | Il nostro gradimento sull'operato generale della Pubblica Amministrazione (P.A.) 1
3. | Il nostro giudizio sulle tariffe pagate e sui servizi offerti 1
4. | La nostra fiducia e soddisfazione globale 1
5. | Le nostre priorita ed i nostri suggerimenti 0
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RISULTATO PARTECIPANTI

Punteggio massimo: 11

Punteggio perc. |-| 30% - 50% | [ 50% - 60% |[ 60% - 70% | [ 70% - 80% |--

PARTECIPANTE Data esec. TOTALE||Media PERCENTUALE

4) 113775-25/05/2009 21.43.24 25/05/2009 21:43 5,80 53%

6) 11493-27/05/2009 8.17.13 27/05/2009 08:17 3,80 35%

8) 118716-01/06/2009 19.09.22 01/06/2009 19:09 4,60 42%

9) 124624-27/05/2009 8.58.15 27/05/2009 08:58 5,80 53%

11) 128357-03/06/2009 16.08.17 03/06/2009 16:08 340 31%

13) 134903-04/06/2009 14.18.48 04/06/2009 14:18 3,60 33%
14) 136423-28/05/2009 14.35.44 28/05/2009 14:35 6,80 62%
15) 137582-03/06/2009 6.56.03 03/06/2009 06:56 4,40 40%

18) 141553-25/05/2009 22.51.15 25/05/2009 22:51 420 38%

20) 142279-03/06/2009 8.41.46 03/06/2009 08:41 5,60 51%

23) 151370-30/05/2009 17.53.40 30/05/2009 17:53 340 31%

27) 166107-31/05/2009 17.30.28 31/05/2009 17:30 5,60 51%

28) 166601-04/06/2009 21.02.17 04/06/2009 21:02 440 40%

30) 169397-27/05/2009 21.23.28 27/05/2009 21:23 460 42%

32) 170877-29/05/2009 21.01.56 29/05/2009 21:01 6,80 62%0
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34) 178631-05/06/2009 18.38.11 05/06/2009 18:38 340 31%

37) 188095-02/06/2009 0.11.18 02/06/2009 00:11 480 449

39) 21969-26/05/2009 12.55.01 26/05/2009 12:55 6,80 62%

40) 25314-28/05/2009 9.45.53 28/05/2009 09:45 440 40%

42) 28662-05/06/2009 14.18.36 05/06/2009 14:18 5,00 45%

44) 30258-03/06/2009 9.06.11 03/06/2009 09:06 6,80 62%0

47) 53595-21/05/2009 12.42.01 21/05/2009 12:42 460 42%

53) 73196-25/05/2009 16.46.22 25/05/2009 16:46 6,60 60%

55) 75067-26/05/2009 19.46.02 26/05/2009 19:46 540 49%

58) 83603-03/06/2009 15.25.51 03/06/2009 15:25 7,00 64%

60) 90167-31/05/2009 17.31.42 31/05/2009 17:31 3,80 35%

TOTALE GENERALI >> 244,00

Media per utente > 387 35%
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